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01 Protection des données
personnelles

La loi organique 2004-63
fonde le régime tunisien
de protection des
données (droits des
personnes, obligations des
responsables de
traitement, formalités
INPDP, sanctions).

02 Identifiant Unique du
Citoyen (1UC)

L'IUC est institué par le
décret-loi 2020-17, au
sein d’un registre tenu par
le ministere chargé des
affaires locales.

e Le décret 2020-312 précise
regles de gestion du
registre, journalisation et
droits d’acces citoyen.

Echange électronique
des données entre
structures

o Le décret-loi 2020-31
encadre les échanges
entre structures.

* Le décret 2020-777 détaille
les modalités
(interopérabilité, sécurité,
tracabilité, référentiels,
guichets/services),

——

e Valeur juridique : La loi

2000-83 reconnait la valeur
de la signature
électronique si elle répond
aux exigences légales.

* Infrastructure : ANCE/TunTrust

agit comme autorité racine;
les décrets de 2000-2001
organisent la certification, les
conditions d’agrément des
PSCE et les spécifications
techniques




02-Presentation géneérale de I'lUC

e 'lUCest:

unique,

attribué a la naissance,

non significatif,

a série séquentielle avec une clé de controéle.
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E3-Définition du registre de I'lUC

* Base de données de I'lUC
* Les personnes qui sont inscrites dans le RIUC portent chacune un numéro

d’identification citoyen (IUC) qui est attribué a :

|
1T
443
O m?

Toute personne Toute personne de nationalité Toute personne au
physique inscrite dans Tunisienne au moment de son moment de
le registre d’état civil inscription aupres d’une mission I'acquisition de la
au moment de sa diplomatique ou consulaire a nationalité tunisienne

naissance I"étranger



E3-Définition du registre de I'lUC
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@ « Données biographiques : Des services web sont mis

& Mises a jour Date & lieu de naissance

Genre
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w o Prénom du grand-pére paternel ministeres et secteurs
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Initialisation o Prenomdelamere pour l'insertion ou la mise
o Nom de la mere a jour de leur identifiant
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sectoriel dans le registre.

e Réf. acte de naissance
E e Réf. acte de déces
Q  Ladate et lieu de déceés

» |'état civil (date d’effet et conjoint)

Données

CIN
R

e |'adresse de résidence effective
* Capacité juridique.
* Nationalité

* Les identifiants sectoriels (id sante, id
social, id éleve, etc.)




Schéma de gouvernance du nouveau Systeme d’ldentifiant Unique Citoyen
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PLATEFORME NATIONALE D’INTEROPERABILITE EN TUNISIE

Interopérabilité Efficacité
des Systémes . Administrative
Sécurité & Confidentialité
des Données

Innovation & 5 ‘ Accessibilité pour
Transformation Digitale | : les Citoyens & Entreprises

04-Exemples des
Services en lignhe
exploitant la
Plateforme Nationale
d’Interopérabilité



Exemples des applications bénéficiaires
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atégories des services d’échanges déployés(Exemples)

Citoyen
Entreprises
Transport
Education
Universite
Social
Fonctionnaires
Justice

Finances

e |dentification, évenements état civil (Mariage, divorce, déces, etc.),..;

e |dentification, situation financiere, situation juridique, etc.

e Voitures en possession, visite technique, Permis de conduire, etc.
e Inscription en ligne, Certificat de présence, etc.

* Bourses, logement, crédits universitaires, inscription , etc.

¢ Aides sociales, Familles nécessiteuses, etc.

e Situation administrative, situation financiere, etc.

e Naturalisation, etc.

e Situation fiscale, Vignettes, Amendes, etc.



Evolution de I’Echange des données de RIUC avec les structures d’Etat
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E\s d’utilisation
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I'lUC : Un role central et stratégique

L'IUC joue le role de pivot entre les identifiants sectoriels,
en regroupant toutes les informations du citoyen en un seul point.

Il permet de faire des recherches croisées (par id santé, id social,
id éducation...) et de retrouver facilement ses données biographiques.

Grace a lui, les identifiants sectoriels sont centralisés en une seule ligne,
facilitant la correspondance et l'interopérabilité entre les systemes.




05-Présentation géneérale de
I'écosysteme de l'identité numérique



Faire de l'identité numérique le socle de la transformation

digitale pour simplifier les procédures administratives et

garantir l'inclusion



EG- Apercu de I'écosysteme

Maturité
actuelle

Problématiq

Indicateurs
clés

ue nationale

Nécessité de * Numeérique au coceur Phase de consolidation Nombre créées,
dématérialiser les du dg’v_eloppement (3001t 2022 =5 v2.0 se.rvice.s activés
services publics, . Adm|r,1|strat|on en 2023) d'identités
supprimer les copies centree usagers

conformes et sécuriser * Inclusion numerique

les transactions en & financiere

ligne. * Transactions

électroniques fiables
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Rechercher une demande

Id Digital * Numeéro de téléphone *

Toutes les demandes

CIN *

Résultat de la recherche

CIN: 07/09/2022 Conanso




N Portail Citoyen

BN =Ll 71% @ 12:26

www.e-bawaba.tn @)

& Portail citoyen x| + -]

€ (¢} 08 ‘e-bawaba.tn/auth B %

Ghlgoll &gy

wle @ylayl aloxilly ginill go Guuwigill éai o] .gblgall dasgall dwdyl alorill dlg Waai
aoan 1dg Jlgall lc dwdyll digall Jlosiwl pc dllg diogog 633go diod) 83ali JUi go hill
Jgaall go j4aj LS laisgs glang gbligall djlsyl aloxill Jidwig buuig (i 30 dlgdl 03
gblgall gl aldllg JLY gauldl aouuw lao e geg dclull jlao e dadyl dylyl alorill gl
e dusall dllall ggano gl Jgnall §giuwg .duwai djial @nii dlgdl 03a alori .doxill agjog

dilgul 03a pc ghlgoll dRago dwad) doai Jgl Jaall

daagoll dodyll aloaill dilgs caral
gioill go gurwigill 1hai ol ghlgall
8xali JUa go hall lc dylayl aloxally
Jloeiwl pc ¢llig diogog 631go diod)

Jlgall ol dyadll dygall 200 Josall Jrpuui

A0 Jgasll Juawi

Copyright 2022 © CNI

& o .

Copyright 2022 © CNI




Fonctionnalités

Acte de naissance pour le propriétaire du compte
Ajout des enfants

Acte de naissance pour ses enfants

Annuaire d'adresse

Consultation des données du permis de conduire
Consultation des données des voitures en possession
Signature électronique des documents et contrats
Stocker et échanger les documents administratifs.
Notification des citoyens

Réclamation



EG- Apercu de I'écosysteme - Indicateurs Clés

Mobile ID liés
au N° Tel

+599K

Sajelni

+35K

Mobile ID liés
appareils

‘

+20K

E-Barid

+21

Carte
E-Houwiya

+350K

Acte de

naissance

+3K

Contrat vente
véhicule

+EQQK

E-Wallet




Services intégrant E-Houwiya

Secteur financier

Banques: ATB, STB, ABC, WIFAK, ZITOUNA
La Poste: D17, DAB

Assurances: Carte Assurance

Pays SMART

Autres services

Et bien d'autres services en cours

d'intégration...

Services Publiques

MTC: e-bawaba.tn, khadamet.gov.tn
Education: madrassati.education.tn
ONPF: cpf.gov.tn

Tunisie Télécom

CNAM: centre.e-cnam.tn

PG: e-people.gov.tn

CNSS: tns.cnss.tn

MESRS: inscription.tn

RNE: autoentrepreneur.tn

AED: NG-SIGN, SIRAT



E‘)té Demande — Cas d'Usage

SERVICES CITOYENS

Acces au portail citoyen T.
[ \
(e-bawaba.tn) N )
@ \  VALEUR AJOUTES
° : —
‘ Signature électronique W K Suppression du besoin de

de documents A déplacement physique et
-~ de la paperasse

Acces au registre
national des citoyens
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Merci Pour Votre Attention
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