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01-Cadre juridique global

Protection des données 

personnelles01
Identifiant Unique du 

Citoyen (IUC)02
Échange électronique 

des données entre 
structures

03 Signature électronique 

et certification  04

La loi organique 2004-63 
fonde le régime tunisien 
de protection des 
données (droits des 
personnes, obligations des 
responsables de 
traitement, formalités 
INPDP, sanctions).

L’IUC est institué par le 
décret-loi 2020-17, au 
sein d’un registre tenu par 
le ministère chargé des 
affaires locales. 

• Le décret 2020-312 précise 
règles de gestion du 
registre, journalisation et 
droits d’accès citoyen.

Le décret-loi 2020-31 
encadre les échanges 
entre structures.

• Le décret 2020-777 détaille 
les modalités 
(interopérabilité, sécurité, 
traçabilité, référentiels, 
guichets/services),

• Valeur juridique : La loi 
2000-83 reconnaît la valeur 
de la signature 
électronique si elle répond 
aux exigences légales.

• Infrastructure : ANCE/TunTrust
agit comme autorité racine; 
les décrets de 2000-2001 
organisent la certification, les 
conditions d’agrément des 
PSCE et les spécifications 
techniques

•



02-Présentation générale de l’IUC

• L’IUC est :

- unique,
- attribué à la naissance,
- non significatif,
- à série séquentielle avec une clé de contrôle.



• Base de données de l’IUC

03-Définition du registre de l’IUC

• Les personnes qui sont inscrites dans le RIUC portent chacune un numéro

d’identification citoyen (IUC) qui est attribué à :

Toute personne 
physique inscrite dans 
le registre d’état civil 
au moment de sa 
naissance

Toute personne de nationalité
Tunisienne au moment de son
inscription auprès d’une mission
diplomatique ou consulaire à
l’étranger

Toute personne au 
moment de 
l’acquisition de la 
nationalité tunisienne



03-Définition du registre de l’IUC

Initialisation 
& Mises à jour

API

BD 
Madania

Données
CIN

IUC

• Données biographiques :

o Les noms et prénoms
o Prénom du père
o Prénom du grand-père paternel

o Prénom de la mère
o Nom de la mère
o Date & lieu de naissance

o Genre

• Réf. acte de naissance

• Réf. acte de décès
• La date et lieu de décès
• L’état civil (date d’effet et conjoint)

• L’adresse de résidence effective

• Capacité juridique.
• Nationalité

• Les identifiants sectoriels (id sante, id 

social, id élève, etc.)

Des services web sont mis
à disposition des différents
ministères et secteurs
pour l’insertion ou la mise
à jour de leur identifiant
sectoriel dans le registre.



Portail Identifiant 

Unique Citoyen
(Espace Citoyen)

Instance Nationale de 

Protection des Données 
Personnelles

Contrôle / Conformité 
réglementaire

Registre de l’Identifiant 

Unique Citoyen

Système National de l’Etat 

Civil (Madania)
Table Correspondances

IUC-Ids Sectoriels

Unité de Gestion de l’Identifiant Unique Citoyen
(Ministère de l’Intérieur)

Plateforme Nationale d’Interopérabilité Centre National 

Informatique
(Opérateur National 
d’Interopérabilité)

+

Min. Education

ID Elève

Autres Secteurs

ID Sectoriel

Secteur Social

ID Social

Ministère Intérieur

CIN

Schéma de gouvernance du nouveau Système d’Identifiant Unique Citoyen

+



04-Exemples des 
Services en ligne 
exploitant la 
Plateforme Nationale 
d’Interopérabilité



Exemples des applications bénéficiaires



• Identification, évènements état civil (Mariage, divorce, décès, etc.),..;

• Identification, situation financière, situation juridique, etc.

• Voitures en possession, visite technique, Permis de conduire, etc.

• Inscription en ligne, Certificat de présence , etc.

• Bourses, logement, crédits universitaires, inscription , etc.

• Aides sociales, Familles nécessiteuses , etc.

• Situation administrative, situation financière, etc.

• Naturalisation, etc.

• Situation fiscale, Vignettes, Amendes, etc.

Citoyen 

Entreprises 

Transport 

Education 

Université 

Social 

Fonctionnaires  

Justice 

Finances

Catégories des services d’échanges déployés(Exemples)
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Evolution de l’Echange des données de RIUC avec les structures d’Etat 



EcoleEtat civil Formation 
professionnelle

Université SantéVie 
professionnelle

-Id citoyen (IUC) -Id élève

-Inscription

-Id formation / CIN - CNSS / CNRPS

-Privé ou publique-Naissance (Acte) -Inscription

-Id étudiant / CIN

-Inscription -Privé ou publique

-Id santé

Taux de naissance:

-Région,

-Année,

-Mois

Taux de scolarisation:

-Région,

-Année

Taux d’universitaires 

-Région,

-Année

Taux de formation 
professionnelle:

-Région,

-Année

Taux de décrochage 
scolaire

Taux d’emploi par:

-Région,

-Année

Taux de vaccination 
par:

-Région,

-Année

Taux de maladie

Cas d’utilisation



l’IUC : Un rôle central et stratégique

L’IUC joue le rôle de pivot entre les identifiants sectoriels,
en regroupant toutes les informations du citoyen en un seul point.

Il permet de faire des recherches croisées (par id santé, id social,
id éducation…) et de retrouver facilement ses données biographiques.

Grâce à lui, les identifiants sectoriels sont centralisés en une seule ligne,
facilitant la correspondance et l’interopérabilité entre les systèmes.



05-Présentation générale de 
l'écosystème de l'identité numérique



VISION

Faire de l'identité numérique le socle de la transformation

digitale pour simplifier les procédures administratives et

garantir l'inclusion



06- Aperçu de l'écosystème

Indicateurs 
clés

Maturité 
actuelleEnjeux

Problématiq
ue nationale

(août 2022 → v2.0
en 2023)

Phase de consolidation Nombre créées,
services activés 
d'identités

Nécessité de
dématérialiser les
services publics,
supprimer les copies
conformes et sécuriser
les transactions en
ligne.

• Numérique au cœur 
du développement

• Administration 
centrée usagers

• Inclusion numérique 
& financière

• Transactions 
électroniques fiables



Grace au Mobile Id on peut accéder aux services 
numériques de manière simple et sécurisée
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Portail Citoyen



19

• Acte de naissance pour le propriétaire du compte

• Ajout des enfants

• Acte de naissance pour ses enfants

• Annuaire d'adresse

• Consultation des données du permis de conduire

• Consultation des données des voitures en possession

• Signature électronique des documents et contrats

• Stocker et échanger les documents administratifs.

• Notification des citoyens

• Réclamation

Fonctionnalités Fonctionnalités 



06- Aperçu de l'écosystème - Indicateurs Clés

+450K
Mobile ID liés

au N° Tél

+35K
Mobile ID liés

appareils

+21
Carte

E-Houwiya

+3K
Contrat vente

véhicule

+400K
Sajelni

+20K
E-Barid

+350K
Acte de

naissance

+200K
E-Wallet



Services intégrant E-Houwiya

Services Publiques

• MTC: e-bawaba.tn, khadamet.gov.tn

• Éducation: madrassati.education.tn

• ONPF: cpf.gov.tn

• Tunisie Télécom

• CNAM: centre.e-cnam.tn

• PG: e-people.gov.tn

• CNSS: tns.cnss.tn

• MESRS: inscription.tn

• RNE: autoentrepreneur.tn

• AED: NG-SIGN, SIRAT

Secteur financier

• Banques: ATB, STB, ABC, WIFAK, ZITOUNA
• La Poste: D17, DAB
• Assurances: Carte Assurance
• Pays SMART

Autres services

Et bien d'autres services en cours

d'intégration...



Côté Demande – Cas d'Usage

SERVICES CITOYENS

VALEUR AJOUTÉS

Accès au portail citoyen
(e-bawaba.tn)

Accès au registre 
national des citoyens

Signature électronique 
de documents

Suppression du besoin de 
déplacement physique et 
de la paperasse



Merci Pour Votre Attention
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